
 

 

INFORMASJON OM FOTOGRAFERING 

1 BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER  

Plikt til å informere om behandling av personopplysninger etter personvernforordningen (GDPR) 

artikkel 12 til 14. Slik informasjon kan gis gjennom personvernerklæring eller gi informasjon direkte 

til dem personopplysningene gjelder.  

Det er laget en mal for personvernerklæring som er tilgjengelig under «mine sider» i 

medlemsportalen. Det er forskjell i hvordan fotografer arbeider, hva som tilbys av fotografering og 

tjenester, hvordan bildene håndteres, hva som samles inn, størrelsen på virksomheten, hva 

behandles av personopplysninger osv. Det er derfor viktig at malen må tilpasses den enkelte 

fotografs virksomhet. 

Det er et krav etter personvernforordningen at personopplysninger sikres. Dette vil spesielt gjelde 

bilder, som er mer sensitive opplysninger. Om bilder gjøres tilgjengelig gjennom nettløsninger, bør 

disse sikres på en god måte. Det er anbefalt å sikre ved bruk av passord som gjøres tilgjengelig for 

foreldrene, f.eks. på SMS. Benyttes ikke passord, må eventuell link til bildene være unik med høy 

sikkerhet med en link som det ikke er mulig å gjette seg til for uvedkommende.  

2 SAMTYKKE VED FOTOGRAFERING AV BARN 

Det anbefales at det innhentes samtykke gjennom barnehage/skole før lister over foresatte 

oversendes til fotografen. Se mal for samtykkeerklæring som er tilgjengelig under «mine sider». 

Før det innhentes samtykker bør det undersøkes om barnehage/skole, kommune mv. har allerede 

innhentet samtykke. Mange gjør dette som del av at det hentes inn andre samtykker.  

Samtykkeerklæringen er gjort generell, og må derfor tilpasses den enkeltes virksomhet og hvordan 

fotograferingen skal skje.  

Sikring av bilder av barn er spesielt viktig.  

Se også Forbrukertilsynets krav til markedsføring av skole- og barnehagefotografering: 

https://www.forbrukertilsynet.no/lov-og-rett/veiledninger-og-retningslinjer/atte-aktuelle-krav-

forbrukerlovgivningen-stiller-markedsforing-skole-barnehagefotografering  

3 OPPBEVARING AV BILDER 

Bilder er personopplysninger og skal derfor slettes så snart bildene ikke er nødvendig å oppbevare. 

Hva som er «nødvendig» tolkes strengt. Derfor er det en generell plikt å slette bilder så snart 

oppdraget er gjennomført, som at bildene er overlevert kunden, og tiden for kunden kan klage på 

bildene er gått ut (som bør være maksimum tre år).   

I personvernerklæringen er det tatt inn at bildene kan oppbevares i 10 år. Det er uklart rettslig om 

bilder kan oppbevares så lenge, så det anbefales for sikkerhets skyld å ta inn i kontrakten om 

fotografering at bildene skal oppbevares over lenger tid. En slik bestemmelse kan lyde:  

Fotografen kan oppbevare bildene opp til 10 år om fotografen kan og ønsker dette. Det er 

kundens ansvar å sikre at bildene blir oppbevart trygt, og fotografens oppbevaring er kun en 

mulighet dersom bildene hos kunden går tapt. Kunden kan derfor ikke basere seg på at 

fotografen vil ha bildene hele denne perioden, og fotografen har ikke ansvar om bilder denne 

oppbevarer går tapt, slettes eller ikke er lenger tilgjengelig for kunden etter fotograferingen 

er gjennomført og bildene er overgitt til kunden.  

Om det skal tas betalt for oppbevaringen, så må det også tas inn i kontrakten. Ved å ta betalt vil nok 

ansvaret for sikker lagring være mer omfattende.   
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